
Vertrag
Vollzeit, Teilzeit.

Arbeitsstelle 
Wien

 Wir suchen ab sofort

SACHBEARBEITER
BESUCHERMANAGEMENT
(M/W/D) - Vollzeit/Teilzeit

Die Aufgaben

» Beantwortung von Gästeanfragen per Email, Telefon oder Live Chat
» Bearbeitung der Buchungen in unserem Ticketsystem
» Beratung der Kunden bei Buchungen von Geburtstagen oder Events
» Informationsweitergabe und Überwachung der zu bearbeitenden Anfragen
» Organisation und Pflege des internen Terminkalenders

Das IMMERSIUM:WIEN ist Österreichs erstes immersives Erlebnismuseum, 
das Ausstellungsobjekten neues Leben einhaucht und Familien und Freunde 
in fantastische Welten eintauchen lässt. Es bietet interaktive Stationen, auf-
regende 5D-Fahrten und einen immersiven 360°-Erlebnisraum, der Spaß und 
Abenteuer für die ganze Familie verspricht.

*Abhängig von Ihrer Qualifikation und Vorerfahrung ist eine 
marktgerechte Überzahlung möglich.

Über uns

Zielsetzung

Unsere Sachbearbeiter Besuchermanagement sind das Herzstück 
unseres Hauses. Sie stehen unseren Gästen bei Fragen rund um den 
Besuch und während der Ticketbuchung zur Verfügung. Als erster 
Kontakt sorgen sie für einen bleibenden positiven ersten Eindruck.

www.immersium.com

JETZT BEWERBEN!

Schicken Sie ihre Bewerbungs-

unterlagen, inkl. Foto, per E-Mail an:

Christian Stempfhuber

c.stempfhuber@immersium.at

Gehalt ab 
€ 1900 brutto/Monat*

Attraktion! Projects GmbH

Tuchlauben 7a 
1010 Vienna, Austria
Tel. +43 1 5320777 
office@immersium.at

Wir bieten

Ihr Profil

» Service- und Lösungsorientiertes Handeln
» Hohes Maß an Flexibilität
» Sehr gute kommunikative Fähigkeiten
» Ausgezeichnete Deutsch- und Englischkenntnisse
» Freundlichkeit und Höflichkeit sind für dich selbstverständlich
» Keine Angst im Umgang mit digitalen Medien
» Bereitschaft zur Arbeit am Wochenende




